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PLAN ESTRATÉGICO



MISIÓN:

Transformar la vida de nuestros estudiantes mediante procesos 

educativos innovadores que privilegian el aprendizaje, el pensamiento 

crítico y el espíritu emprendedor, permitiéndoles contribuir al 

desarrollo sostenible de nuestra sociedad y al logro de sus objetivos 

de vida.

VISIÓN:

Ser reconocidos como una universidad referente y líder en el 

país por su excelente calidad académica, que brinda educación 

accesible e inclusiva y que forma profesionales dueños de su destino 

que se desempeñan de manera exitosa en un entorno global.

PROPÓSITOS:

I. Contar con un sistema de gestión institucional que 

garantice el cumplimiento de los requisitos legales y 

normativos vigentes.

II. Brindar un servicio educativo integral, inclusivo y 

centrado en el estudiante, orientado al desarrollo de 

competencias y su inserción laboral sostenible.

III. Asegurar la mejora continua mediante una gestión por 

procesos con enfoque basado en riesgos.

IV. Asegurar talento humano idóneo y una cultura 

organizacional.

PILARES Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:

1) Expansión y crecimiento

2) Experiencia y retención

3) Excelencia académica:

 Asegurar la calidad del servicio educativo.

 Impulsar la investigación e innovación en la comunidad universitaria.

4) Eficiencia operativa.

5) Cultura, talento y liderazgo

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL

Fuente:

https://www.upn.edu.pe/sites/default/files/documentos/plan-estrategico-institucional-2024-2026.pdf



















MODELO DE APRENDIZAJE 
ACTIVO



¿Por qué un nuevo 
MODELO DE APRENDIZAJE?

¿En qué consiste el 
modelo de 

aprendizaje activo?

1

2

3

4

¿Cómo nos 
preparamos para 
implementarlo?

¿Cómo se lo 
contaremos a 

UPN?

¿Qué necesitamos 
de ustedes?

No es solo un cambio de malla 
curricular…
TRANSFORMAMOS LA EXPERIENCIA 
EDUCATIVA EN LA UPN

Para FORTALECER LA 
EXPERIENCIA de 
enseñanza-aprendizaje 
bajo el desarrollo de 
competencias

Para POTENCIAR LA 
EMPLEABILIDAD 
TEMPRANA con nuevas 
microcertificaciones

Para alinear nuestra 
formación a 
METODOLOGÍAS, 
TENDENCIAS Y
NECESIDADES del 
mercado laboral.

Contaremos con un modelo académico diferenciador 
que nos permita potenciar nuestra propuesta de valor



¿En qué consiste el nuevo MODELO DE 
APRENDIZAJE ACTIVO?

¿En qué consiste el 
modelo de 

aprendizaje activo?

1

2

3

4

¿Cómo nos 
preparamos para 
implementarlo?

¿Cómo se lo 
contaremos a 

UPN?

¿Qué necesitamos 
de ustedes?

CLAVE4 que todos debemos

CAMBIOS

conocer.

MODULARIDAD

METODOLOGÍA

EVALUACIÓN

I.A. COMO SOPORTE

ANTES:
Cursos generales de 16 semanas

ANTES:
Clases basadas en la exposición
y transmisión de conocimientos.

ANTES:
Sistema tradicional centrado
en aprobar/desaprobar.

ANTES:
El docente responde dudas y 
consultas manualmente.

AHORA:
Incluimos cursos modulares más 
directos y prácticos de 8 semanas.

AHORA:
Incremento de metodologías activas y 
desafíos cognitivos que conectan 
aprendizajes con situaciones reales de la 
carrera. 

AHORA:
Nuevo sistema enfocado en la mejora 
continua, a través del feedback positivo.

AHORA:
Tendremos diversas plataformas que 
servirán de soporte académico y 
administrativo al docente.



El modelo de aprendizaje activo
trae BENEFICIOS para nuestros ESTUDIANTES

1

2

3

4

¿Cómo nos 
preparamos para 
implementarlo?

¿Cómo se lo 
contaremos a 

UPN?

¿Qué necesitamos 
de ustedes?

• Un plan de estudios más práctico, moderno y pertinente.
• Mayor aprendizaje a través de mayor uso de metodologías 

activas y desafíos cognitivos.
• Desarrollo de competencias altamente demandadas. 
• Cursos generales más interdisciplinarios.
• Nuevo sistema de evaluación enfocado en la mejora 

continua.
• Micro certificaciones y certificaciones que fortalecen su 

CV desde antes de egresar.
• Curso de empleabilidad y tendencias del mercado (2do 

ciclo).
• Posibilidad de completar una maestría en un año 

adicional*.
• Respuestas 24/7 gracias al Tutor IA.

¿En qué consiste el 
modelo de 

aprendizaje activo?

*Aplica para algunos programas.

FORTALECEMOS LA 
EXPERIENCIA de 
enseñanza-aprendizaje 
bajo el desarrollo de 
competencias.

POTENCIAMOS LA 
EMPLEABILIDAD 
TEMPRANA con nuevas 
microcertificaciones.

Alineamos nuestra 
formación a 
METODOLOGÍAS, 
TENDENCIAS Y 
NECESIDADES del 
mercado laboral.



El modelo de aprendizaje activo
trae BENEFICIOS para nuestros DOCENTES

1

2

3

4

¿Cómo nos 
preparamos para 
implementarlo?

¿Cómo se lo 
contaremos a 

UPN?

¿Qué necesitamos 
de ustedes?

• Actualización y formación en tendencias educativas y dominio 
de metodologías activas.

• Contarán con la Inteligencia Artificial como soporte 
administrativo y académico para diversos procesos.

• Evolución hacia un docente más estratégico e integral, 
centrado en el aprendizaje.

• Mayor disponibilidad para enfocarse en procesos core de 
enseñanza y menos gestión administrativa (trabajos grupales, 
foros, etc).

• Mayor seguridad en videoconferencias a través de la 
autenticación de estudiantes.

¿En qué consiste el 
modelo de 

aprendizaje activo?

Son los protagonistas de la 
transformación académica en la UPN

FORTALECEMOS LA 
EXPERIENCIA de 
enseñanza-aprendizaje 
bajo el desarrollo de 
competencias.

POTENCIAMOS LA 
EMPLEABILIDAD 
TEMPRANA con nuevas 
microcertificaciones.

Alineamos nuestra 
formación a 
METODOLOGÍAS, 
TENDENCIAS Y 
NECESIDADES del 
mercado laboral.



ENCUESTA ESA, NPS, OPINA





ESA 2025-2







EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS



EVALUACION DE COMPETENCIAS



CURSOS INTERNACIONALES





https://ani.competenciasgerenciales.com/2026/04/16/cursos-internacionales-4/



COMUNICACIÓN CON ESTUDIANTES

PREVENCIÓN DE 
HOSTIGAMIENTO SEXUAL



LA COMUNICACIÓN SEGURA ENTRE PROFESORES Y ALUMNOS DEBE 
BASARSE EN CUATRO PILARES FUNDAMENTALES: RESPETO, CANALES 

OFICIALES, PROTECCIÓN DE DATOS Y LÍMITES CLAROS

Uso de Canales Oficiales

- Correo institucional
- Plataforma académica
- WhatsApp  solo si es autorizado
- Evitar redes sociales personales

(Esto Garantiza trazabilidad  y 
respaldo institucional)

Límites y Horarios claros

- Definir horarios de atención
- Evitar mensajes fuera de horario
- No mantener conversaciones 
privadas innecesarias

(Esto protege tanto  al docente 
como al estudiante)

Comunicación respetuosa y  
Profesional

- Debe ser clara y formal.
- Sin lenguaje ambiguo ni 
emotividad inapropiada

Ejemplo: :“Estimado/a estudiante, 
en relación a la consulta sobre….”

Protección de Datos

- No compartir notas en grupos 
abiertos
- No difundir teléfonos personales 
sin autorización
- No enviar información académica a 
números o correos no verificados

Transparencia y Registro

- Mantener  evidencia escrita de 
acuerdos académicos

- Si la reunión es virtual, usar 
plataformas institucionales.

- Si ocurre una situación delicada, 
informar  a las autoridades.

Menores de Edad

- Incluir a padres o apoderados en 
comunicaciones importantes
- Nunca mantener conversaciones 
privadas sin conocimiento 
institucional.

REGLAS CLAVE: CANAL OFICIAL • LENGUAJE PROFESIONAL • 

RESPETO • PROTECCIÓN DE DATOS • TRANSPARENCIA • 

LÍMITES CLAROS



COMUNICACIÓN ENTRE DOCENTES Y ESTUDIANTES

HORARIOS

De acuerdo al reglamento, el docente tiene 48 horas 
hábiles para dar respuesta vía blackboard.

TRANSPARENCIA Y REGISTRO

- Mantener  evidencia escrita de acuerdos académicos
- Si la reunión es virtual, usar plataformas institucionales.
- Si ocurre una situación delicada, informar  al jefe 
inmediato.

ESTILO DE COMUNICACIÓN

- Debe ser clara y formal.
- Sin lenguaje ambiguo ni emotividad inapropiada

Ejemplo: :“Estimado/a estudiante/docente, en relación a 
la consulta sobre….”

CANALES DE CONSULTAS CON EL 
DOCENTE

- Blackboard

No mantener conversaciones privadas sin conocimiento institucional.

PROTECCIÓN DE DATOS

- No compartir notas en grupos abiertos.
- No difundir teléfonos personales sin autorización.
- No enviar información académica a números o correos 
no verificados.



PREVENCIÓN DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
 ¿Qué actos califican como hostigamiento sexual?

Conducta de naturaleza 
sexual

Comportamientos o actos físicos, verbales, gestuales u otros de naturaleza o con 
connotación sexual

Comentarios o

insinuaciones sexuales

Qué linda faldita con la que has

venido hoy, así ¿cómo me voy a  
poder concentrar?

Miradas

lascivas

Tocamientos, roces o

acercamientos

Yo te puedo ayudar con tu nota si 
tu me “ayudas” también a mí, ¿me 
entiendes?

Exigencias o proposiciones

sexuales

Exhibición o exposición de

material pornográfico

Forzar a una persona a 

aceptar un beso  al 

momento de saludarlo(a)

Mirar 

detenidamente una 

parte del cuerpo

de un alumno 

mientras están 

conversando

Envío o reenvío de 

imágenes o

videos íntimos a los 

alumnos o de sí 

mismo.

Conducta
de naturaleza sexista

Comportamientos o actos que promueven o refuerzan estereotipos negativos en los cuales 
las personas tienen ciertos atributos, roles o espacios sólo por su género.

Uso del género como un  
atributo negativo o  despectivo

¡Pero qué sensible estás, ya pareces una 
mujercita!

Asignar o justificar  
comportamientos debido al  

género de la persona

Este curso debe ser dictado por hombre.

Definición de roles o  espacios 
solo de hombres o  de mujeres

Es que él así, como es hombre no puede
controlarse



¡NO
OLVIDAR!

¡Respetémonos! Tolerancia CERO al hostigamiento sexual.

• Esta prohibido entablar una relación de amistad o tener 
una relación sentimental entre docentes y alumnos de la 
institución.
• Todos tenemos derecho a un  ambiente seguro y cómodo.
• El hostigamiento sexual no es una broma o algo que solo  
las personas muy sensibles pueden ver. Es un asunto real y  
actual que debe ser tratado con seriedad y sensibilidad.
• Los líderes de la institución, Comité y RRHH son 
responsables de liderar una cultura  de prevención del 
hostigamiento sexual.
• Recuerda que, si el caso de hostigamiento involucra a 
estudiantes, debe reportarlo a: 
reportahostigamientosexual@upn.edu.pe 



CITAR Y REFERENCIAS A AUTORES EN 
INFORMES Y PRESENTACIONES





TE ESCUCHAMOS



¡GRACIAS!
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